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I'esempio della Orpheus Chamber Orchestra, a Bologna il 15 aprile, che ha scelto di non avere un direttore

Quando la musica insegna all impresa
come si prendono decisioni di gruppo

di Severino Salvemini

ercasi leader disperata-

mente. Cercasi qualcu-

no capace di condurre,

di indirizzare, di cataliz-
zare Je energie sociali del grup-
po, possibilmente senza morti-
ficare le motivazioni e le aspi-
razioni dei collaboratori. Ricer-
ca molto difficile e spesso
senza speranza. Difficile trova-
re il leader «vero», quello che
possiede quel quid (ricordate
Alfano?), che sia il dono di gra-
zia che riesce ad energizzare la
propria squadra. Difficile in
politica come nel business,
nella classe dirigente come
nello sport. E, in assenza di Ini
(o di lei), ecco sempre pili lea-
derini vanitosi e inconcludenti,
capi e padroni, bulli e portavo-
ce. Fenomeni di facciata, piut-
tosto che di sostanza, frutti del-
la personalizzazione e della
spettacolarizzazione della no-
stra societa. D'altra parte la
scienza politica che ha scoper-
to tra Otto e Novecento con i te-
orici delle élite (Mosca, Pareto,
Michels, Weber) la leadership

singolare e plurale non ha mai
avuto fortuna nei confini itali-
ci. Non a caso abbiamo avuto
Mussolini e non Churchill.

Ma recentemente il tramon-
to degli assetti gerarchizzati e il
progressivo diffondersi di cul-
ture organizzative pili décen-
trate hanno creato un fabbiso-
gno di conduzione pih parteci-
pativa. Di qui il diffondersi del-
I'elogio alla collaborazione e
della mitologia dello spirito di
squadra (i cuochi delle brigate
in cucina, gli allenatori delle

squadre sportive, i direttori di
orchestra, e cosl via). Probabil-
mente siamo ad un punto in
cui il collettivo & cosl cruciale
da rendere la leadership auto-
cratica meno necessaria. Ma
dove prendere nuovi spunti per
le buone pratiche?

Il prossimo arrivo in Italia
della Orpheus Chamber Orche-
stra statunitense (in tournée in
Europa dopo molti anni di as-
senza e al Bologna Festival il 15
aprile), unica orchestra al
mondo senza podio e senza di-
rettore, puo essere un'utile oc-
casione per una riflessione sul-
le organizzazioni professionali
senza leadership, o, meglio,
con una leadership «distribui-
ta» e consensuale. La posizione
del direttore d'orchestra é forse
il ruolo piit iconico dell'auto-
crazia. La leggenda sul diretto-
re tiranno si porta dietro mille
aneddoti e citazioni: «L'orche-
stra € un mezzo della mia crea-
zione», diceva Bruno Walter;
«Dio mi dice come la musica va
suonata; peccato che lei ci si
metta in mezzo», cosl apostro-
fava un trombettista I'umorale
Toscanini; fino a ricordare Ar-

tur Rodzinski che guidava neghi
anni Quaranta la New York Phi-
larmonic con un revolver nella
tasca interna del frac. Anche i
pitt democratici sacerdoti della
conduziope musicale (come
Von Karajan, Kleiber, Prétre,
Muti, ecc.) non sono scevri di
episodi in cui si narra di musi-
cisti sottomessi al loro ego
spropositato. E anche il con-
temporaneo processo decisio-
nale con cui la forse pit reputa-
ta orchestra musicale, quella
dei Berliner Philarmoniker, sta
ricercando il nuovo. direttore

che I'1 maggio sostituira Si-

mon Rattle (che dopo 16 anni
andri alla London Symphony

-Orchestra) somiglia ad una
specie di conclave pontificio

per eleggere un «e», che avra
indiscusso potere su tutti i suoi
subordinati. .
Orpheus Chamber Orchestra
& invece un caso assai deviante.
Fondata nel 1972, i circa 30
componenti si autogestiscono,
si scambiano i ruoli di governo
e discutono insieme le pii1 pic-
cole sfumature interpretative.
5i esibiscono nella newyorkese
Carnegie Hall (quella celebre
per il detto un po’ arrogante

«Se non hai suonato qui, non
ce I'hai fatta») e tengono circa
70 concerti I'anno in tutto il
mondo, dal barocco alla mausi-
ca contemporanea. Una produ-
zione di tutto rispetto: pin di 70
dischi e due Grammy come ri-
conoscimento della qualita. 1l
direttore, il podio e la bacchet-
ta non ci sono. Ma ci sono 8
principi che indirizzano la loro
gestione collaborativa.
Orpheus Chamber Orchestra
& un marchio registrato che
contribuisce in misura rilevante
al fatturato del gruppo. Secon-
da voce del conto economico
sono i seminari di mariagerment
che fanno nelle aziende private
e nelle universitd (Harvard e
Stanford), dove descrivono le
loro pratiche di democrazia, di

team building, di risoluzione

dei conflitti, di processo deci-
sionale (il dialogo, la presenza,
il confronto e — caso raro — il
voto per alzata di mano). La
soddisfazione dei collaboratori
dell'Orpheus Chamber Orche-
stra non & solo un astratto valo-

re ecumenico e filosofico. Que-
sto certamente c’é, ma si ac-
compagna ad un ambiente di

lavoro migliore, che rende l'isti-
tuzione pili produttiva e pil in-
novativa («la varietd cognitiva
paga in creativita») e alla fine
consente di raggiungere un
pubblico piii vasto, con risultati |
concreti di box office pil1 eleva-
to. l

Ovwiamente il modello solle-
va le critiche dai rivali pili scet-
tici: lorchestra senza direttore '
sarebbe una furba idea di posi-
zionamento di marketing. Nel
mare magnum dell'offerta mu-
sicale, questa caratteristica au-
menterebbe la curiosita del
pubblico e pertanto la doman-
da specifica. Probabilmente cid
& anche vero, ma intanto ghi ar-
tisti della Orpheus Chamber
Orchestra si divertono e hanno
raggiunto un livello di em-
powermtent non frequente nel-
Tambiente musicale, Soglia
motivazionale e di «ingaggio»
che consente una forte effi-
cienza e un alto spirito impren-
ditoriale (in un momento di di-
sorientamento delle grandi eti-
chette musicali, l'orchestra ha
affiancato registrazione, pro-
duzione e commercializzazio-
ne di dischi in proprio).

Un caso dunque di leader-
ship distribuita, pil1 attenta an-
che alle diversitd di genere e al
decentramento dei processi, in
unmondo dove ormai le perso-
ne vogliono essere piil prota-
goniste e meno disponibili a
farsi governare da formule
troppo monolitiche e avolte di-
spotiche. Un caso da osservare
attentamente e da valufare con
grande apprendimento, anche
al di fuori del contesto pretta-
menle artistico e musicale.
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